ALGEMENE WEETIJES POCO LOCO

Inschrijven

Via het vrijetijdsprogramma Kwandoo kun je alle activiteiten van de diensten Sport en Jeugd en Kinderopvang
Tanneke raadplegen. Wie wenst deel te nemen aan een van de activiteiten, dient zich online te registreren op deze
site. De inschrijfperiode om je (online) in te schrijven voor de vakantieopvang, wordt steeds aangekondigd op
www.tielt.be en in het Stadsmagazine. Je kan inschrijven t.e.m. 2 dagen voor de activiteit. Beslis je de dag vooraf
toch nog in te schrijven, dan neem je best telefonisch contact op met de dienst Jeugd of ga je er eens langs. Er kan
niet per e-mail ingeschreven worden, behalve voor Poco Loco Schuiferskapelle.

Hoe registreer je je?

Stap 1: Ga naar https://tielt.kwandoo.com.

Stap 2: Ouders registreren zich met of zonder elD.

Indien je je registreert zonder elD, dien je de gegevens manueel in te vullen: naam, rijksregisternummer enz.
Stap 3: Een activatiemail wordt gestuurd naar het opgegeven e-mailadres, check je spam (ongewenste e-mail).
Stap 4: Klik op de link in de activatiemail om de registratie te vervolledigen.

Stap 5: Voeg gezinsleden toe.

Stap 6: Inschrijven > kies activiteit via ‘aanbod’.

Betalen
Betalen gebeurt online.

Annuleren bij de dienst Jeugd

Bij annuleren tot 14 dagen NA start inschrijvingsdatum, ontvang je het volledige inschrijvingsbedrag nog terug. Bij
latere annulering wordt de annulatievergoeding (50%) gerekend. Annuleren kan enkel via mail. Wie binnen 2
werkdagen voor de activiteit annuleert of zonder verwittigen niet naar de activiteit komt, betaalt het volledige
bedrag. Enkel bij ziekte en op vertoon van geneeskundig attest (binnen de week na de activiteit) wordt het volledige
bedrag teruggestort. Gelieve telkens je rekeningnummer door te geven bij annulatie of bij ziekte.

Algemene weetjes

e Inschrijven is steeds noodzakelijk, anders kan je niet deelnemen.

e Sommige ziekenfondsen geven voor bepaalde activiteiten een gedeeltelijke terugbetaling.
Informeer even bij je ziekenfonds of het die mogelijkheid biedt. Het attest kan je zelf printen.

e Naieder kalenderjaar kan je zelf een fiscaal attest uitprinten (voor vakantieopvang tot 14 jaar).

o Je bent verzekerd voor lichamelijke schade en ongevallen als je deelneemt aan de activiteit. Bril- en
kledijschade zijn echter uitgesloten.

e Je kan online kijken of er nog plaatsen beschikbaar zijn en zelf inschrijven.

e Tijdens de activiteiten worden er foto’s gemaakt die gebruikt kunnen worden in de
publicaties van de stad Tielt. Indien je als ouder liever niet hebt dat er foto’s van jouw
kinderen gepubliceerd worden, gelieve dit per mail te melden.

e Deelnemen aan de vakantieactiviteiten betekent kledij aantrekken die vuil mag worden. Voor kleuters is
reservekledij wel handig.

e Kleuters zijn minimum 3 jaar en zindelijk.

e Voor de groteren die persoonlijke spullen meebrengen (gsm, portefeuille, bril...): daar ben je
zelf verantwoordelijk voor.

e Indien er voedselallergieén of andere medisch belangrijke informatie is, dient dit zowel aan de dienst Jeugd
en aan de hoofdmonitor, op de dag van deelname, te worden meegedeeld.

Contactgegevens
Dienst Jeugd - Gen. Maczekplein 2, Tielt - T 051 82 67 90 - jeugddienst@tielt.be
Openingsuren tijdens de vakantieperiode: elke weekdag 9.00-12.00 uur


https://tielt.kwandoo.com/

